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MIP & YAPI KREDi BANKASI
ONLINE TAHSILAT SISTEMI (OTS) KULLANIM KILAVUZU

Yapi Kredi Bankasi internet Subesine giris yaptiktan sonra, sirastyla “ODEMELER” / “Fatura Odeme” /
“MIP Mersin Liman Tahsilat” meniileri segilir.
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“ARF Numarasi” sekmesine ARF Numarasi 6rnekte oldugu sekilde yazilir.
“Odeyen Numaras!” boliimiine ARF hesaplamalarinizin “Payer No & Name” alanindaki numara yazilr.
“Devam” butonuna basilarak hesaplama ekranina gidilir.
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Kusrum MIP Meresin Liman Talasat 2 a

Abone Bilgileri

Arf Humaras 20180912/06-001

Odeyen Numaras 00123456

Acilacak ekrandaki Misteri ve Odeyen bilgileri kontrol edilir. Herhangi bir hata var ise, ARF talebi
yapilan yerden diizeltme yapilir/yaptirilir.

Tum kontroller tamamlandiktan sonra Ekranda gériinen TL ve USD 6deme tiplerinden biri secilir ve
“Onay” islemine devam edilir. Banka birkag saniye igerisinde yapacagl sorgulama sonrasinda size
o6demenin gergeklestigine dair bilgi mesaji verir.

Odeme tamamlandiktan sonra birkac dakika icerisinde ARF’niz ekranlarda gosterilen bilgilere gore
otomatik olarak Operasyon i¢in Onaylanir. Onay kontrolii igin www.web2.mersinport.com.tr
adresindeki port portal sistemini kullanabilirsiniz. Sistem 7/24 calismakta olup, sirekli olarak
kullanilabilmektedir.
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ARF Numarasi ve Odeyen Numarasi bilgilerini alabileceginiz 6rnek dokiiman asagida gosterilmistir.
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Online Tahsilat “ARF-07"
kullanilabilmektedir.

Bir ARF icin 6deme yapmak istediginizde, ARF numarasini ve Odeyen numarasini érneklerde
belirtilen sekillerde ilgili alanlar girmeniz gerekmektedir.

Bir ARF icin yapilacak ilk 6demede, sistem size ilgili hesaplamayi USD ve TL para birimi ile
gosterecektir. Dilediginiz para birimini secerek 6demelerinizi gerceklestirebilirsiniz.

Bir ARF icin gerekli durumlarda (Ardiye bitis tarihi degisikligi, ellecleme tipi degisikligi, saha
degisikligi vb.) ek Ucret tahsili gerektiginde ayni yontemleri kullanarak 6deme tutarina
erisebilirsiniz. Sistem size ilk 6deme yaptiginiz para birimi ile sadece eksik kalan tutari
gosterecektir. Yapilan degisikligin tGcret artisina tekabiil etmedigi durumlarda ise, ayni yontemi
kullanarak 6deme yapmaya calistiginizda, sistem ilk 6deme tutari yeterli oldugu icin

ARF yi otomatik olarak onaylayacaktir.

Onay almaya calisilan bir ARF icin 6deme sonrasi Onaylanma durumunu
https://web2.mersinport.com.tr adresinden yayin yapan Port Portal sisteminden her zamanki
gibi kontrol edebilirsiniz.

“MIP Mersin Liman Tahsilat” menisiinde 6deme yapmak istediginizde yetki sinirlamasi
problemi ile karsilasmaniz durumunda kendi subenizi arayip bu kisim icin yetki tanimlamasi
yaptirmaniz gerekecektir.

Sorulariniz icin mutabakat@mersinport.com.tr mail adresini kullanabilirsiniz.

Sistemi  “ARF-04”, “ARF-05", “ARF-06”, islemlerinde
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